Private Banking aus Uberzeugung — seit 1833

Umstellung auf BENUTZERNAME und PASSWORT
Bisher waren fiir den Login ins Online Banking Verfigernummer, Verfligername und PIN erforderlich. Zukiinftig
sind nur mehr Benutzername und Passwort fur den Einstieg notwendig.

In nur vier Schritten kdnnen Sie die Umstellung lhrer Zugangsdaten auf Benutzername und Passwort durchfiihren.
Danach mussen Sie sich nur mehr zwei Login-Daten merken.

Die Umstellung kénnen Sie direkt im Online Banking unter ,,Sicherheit“/,,Zugangsdaten‘ vornehmen. Driicken
Sie dazu auf den Button ,Umstellung auf 2 Credentials durchflihren®.

Zugangsdaten

bendtigen und nicht mehr, wie bisher, drei.

Maske |hr neues Passwort definieren.
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Hier kénnen Sie Ihre Zugangsdaten (Verfligername und PIN) andern.

Wir stellen aktuell unseren Loginprozess um. Das Gute fiir Sie: Sie werden zukiinftig nur noch zwei Zugangsdaten

Alles was Sie dafiir machen mussen, ist den u.a. Umstellungsbutton zu driicken und in der darauffolgenden

Sicherheit

& Speren Mitteilungs-Einstellungen

Umstellung auf 2 Credentials durchfiihren

Schritt 1: Festlegung Benutzername

Im ersten Schritt schlagen wir lhnen einen neuen Be-
nutzernamen vor, den Sie bestatigen oder abandern
kénnen.

Hinweis: Der Benutzername muss mindestens
8 Stellen lang sein und zumindest einen Buchstaben
enthalten.

Mit dem Button ,,Bestatigen gelangen Sie zum
nachsten Schritt.
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Neuer Benutzername

Wir stellen aktuell unseren Loginprozess um. Das Gute fiir Sie: Sie werden
zukiinftig nur noch zwei Zugangsdaten bendtigen und nicht mehr, wie bisher, drei.

Als Vorschlag fiir einen Benutzemnamen haben wir Ihnen diesen schon vorbelegt,

Sie kénnen diesen Vorschlagswert gerne verwenden oder sich selbst einen
Benutzernamen wahlen.

Benutzername

m-mustermann x

GroR-/Kleinschreibung wird beim Benutzername nicht unterschieden.

Der Benutzername muss mindestens acht Stellen lang sein und zumindest einen
Buchstaben enthalten. Es steht aber auch die Méglichkeit zur Verfligung
Sonderzeichen zu nutzen, was die Sicherheit Ihres Benutzernamens natiirlich

erhoht.
Spater Bestatigen
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Schritt 2: Festlegung Passwort

Im zweiten Schritt legen Sie ein sicheres Passwort
fest. Die Passwortqualitat wird lhnen direkt bei der
Passwortvergabe angezeigt.

Schritt 2 von 4 ‘

Passwort wahlen

Das neue Passwort muss mindestens acht Stellen lang sein und zumindest ein
Zeichen aus drei der folgenden Kategorien enthalten: GroRbuchstaben,
Kleinbuchstaben, Zahlen, Sonderzeichen. Das Passwort darf nicht den
Benutzernamen oder Ihren eigenen Namen oder |hr Geburtsdatum oder Teile
daraus enthalten.

Bitte vergessen Sie nicht: Ihr Passwort ist die Absicherung Ihres Online Banking
Zugangs und sollte damit moglichst stark sein. Die Starke lhres Passworts zeigen
wir lhnen unter dem Eingabefeld an um lhnen ein besseres Gefiihl fur die Starke
des gewanhlten Passwortes zu geben.

Benutzername
m-mustermann

Passwort

sesessescrsene ®

B ]
Passwortqualitat: sehr gut

Passwort wiederholen

sesessescnsene ®

Wie wéhle ich ein sicheres Passwort?
Vermeiden Sie Wortkombinationen oder logische Zahlen- oder Buchstabenreihen.

Formen Sie stattdessen etwa Passwaorter, die auf einem personlichen Merksatz
beruhen oder komplett unreflektierte Zeichenreihen beruhen.
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Bestatigen Sie die Eingabe mit dem Button ,,Weiter“.

Schritt 3: Festlegung einer Sicherheitsfrage

Im dritten Schritt definieren Sie Ihre personliche
Sicherheitsfrage. Mit dieser Sicherheitsfrage haben
Sie die Mdglichkeit, falls Sie Ihr Passwort vergessen
haben, ein neues Passwort anzufordern und fest-
zulegen. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit ,,Weiter*.

Schritt 3 von 4

Sicherheitsfrage wahlen
Sollten Sie mal Ihr Passwort vergessen haben und sich nicht mehr in Ihr Online

Banking anmelden kénnen, kénnen Sie fiir den Login die Sicherheitsfrage
verwenden.

Frage

Wohin sind Sie das erste Mal mit dem Flugzeug geflogen? v

Bitte geben Sie fiir die Antwort mindestens 4 Zeichen ein.
Antwort

- 71256
Miinchen G

Wie wabhle ich eine sichere Sicherheitsfrage?

Fragen mussen schwer zu erraten oder nachzuforschen sein. Fragen, auf die man
mit "Ja" und "Nein" antworten kann, sind ungeeignet. Die Antworten sollten sich mit
der Zeit nicht andern, da man eine Sicherheitsfrage sehr selten beantworten muss.
Auf gute Sicherheitsfragen gibt es unendlich viele Antworten —und Sie sollten die
einzige Person sein, die auf sie eine Antwort hat.
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Schritt 4: Zusammenfassung und Zeichnung
Alle eingegebenen Daten werden Ihnen nochmals
zur Uberprifung und Bestéatigung angezeigt. Bitte
kontrollieren Sie lhre Daten und zeichnen Sie die
Anderungen mit Inrem Zeichnungsverfahren.

Nach erfolgter Zeichnung der Anderung ist die
Umstellung auf Benutzername und Passwort abge-
schlossen.

BITTE BEACHTEN SIE: Ab diesen Zeitpunkt ist der
Einstieg nur mehr mit Benutzername und Passwort
maglich!

Private Banking aus Uberzeugung — seit 1833

Schritt 4 von 4

lhr neuer Benutzername, Passwort und Sicherheitsfrage

Bitte merken Sie sich Ihre neuen Zugangsdaten. Sie benétigen diese ab dem
néchsten Login im Online Banking.

Wichtig fir Sie: Ihre bestehenden Gerétebindungen in den Banking Apps sind

von dieser Anderung nicht betroffen. Der Login mit shortPIN oder Fingerprint
bleibt natiirlich unverandert erhalten.

Benutzername
m-mustermann

Passwort
Ihr zuvor gewahltes Passwort

Frage
Wohin sind Sie das erste Mal mit dem Flugzeug geflogen?

Antwort
Minchen

Mit Klick auf "Jetzt zeichnen" bestétigen Sie die Umstellung Ihrer Zugangsdaten
auf Benutzername und Passwort.

Zeichnungsverfahren mobileTAN v

Zuriick £ Jetzt zeichnen

-
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